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साराांश 

यह अध्ययन डिडिटल युग में सोशल मीडिया पे्लटफॉर्म्स पर रािनीडिक डिज्ञापनोों की भूडमका, 

रणनीडियोों, प्रभाि और चुनौडियोों का डिशे्लषण करिा है। बदलिे सोंचार माध्यमोों के इस युग में 

रािनीडिक दल अब डिडिटल मोंचोों का उपयोग करिे हुए मिदािाओों िक सीधे पहुुँच रहे हैं। 

इस शोध में प्राथडमक एिों डििीयक स्रोिोों से िानकारी एकडिि कर यह समझने का प्रयास डकया 

गया है डक ये डिज्ञापन डकस प्रकार लोकिाोंडिक प्रडिया को प्रभाडिि करिे हैं और इससे 

पारदडशसिा, नैडिकिा एिों गोपनीयिा िैसे गोंभीर प्रश्न उठिे हैं। 

1. भूडमका 

डिडिटल युग में सूचना और प्रचार की दुडनया में अभूिपूिस बदलाि आया है। पहले िहाुँ प्रचार-

प्रसार अखबारोों, रेडियो और टेलीडिज़न िैसे पारोंपररक माध्यमोों िक सीडमि था, िही ों अब सोशल 

मीडिया पे्लटफॉर्म्स ने सूचना के प्रसार को लोकिाोंडिक बना डदया है। फेसबुक, डिटर (अब एक्स), 

इोंस्टाग्राम, यूटू्यब और व्हाट्सएप िैसे पे्लटफॉर्म्स पर अब न केिल व्यक्ति बक्ति रािनीडिक 

दल भी अपने डिचार, घोषणाएुँ  और घोषणापि को लाखोों लोगोों िक बहुि कम समय और लागि 

में पहुुँचा सकिे हैं। 

भारि िैसे डिशाल लोकिाोंडिक देश में िहाुँ मिदािाओों की सोंख्या करोडोों में है, िहाुँ रािनीडिक 

दलोों के डलए सोशल मीडिया एक सशि प्रचार उपकरण बन गया है। डिडिटल डिज्ञापन अब 

चुनािी रणनीडि का एक अडभन्न अोंग बन चुका है। यह अध्ययन इसी सोंदभस में सोशल मीडिया 

पे्लटफॉर्म्स पर डदए िा रहे रािनीडिक डिज्ञापनोों की प्रकृडि, प्रभाि और उससे िुडी िडटलिाओों 

का डिशे्लषण करिा है। 

िकनीकी डिकास ने मानि िीिन के प्रते्यक के्षि को प्रभाडिि डकया है। डिशेष रूप से सोशल 

मीडिया का उदय िन-िागरूकिा को नए आयाम दे रहा है। चाहे िह कोरोना िैसी िैडिक 
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महामारी के दौरान स्वास्थ्य सूचनाओों का प्रसार हो या चुनािी साक्षरिा अडभयान — सोशल 

मीडिया हर के्षि में सशि माध्यम के रूप में उभरा है। इस अध्ययन में यह डिशे्लषण डकया गया 

है डक सोशल मीडिया कैसे लोगोों को डिडभन्न सामाडिक, रािनीडिक और स्वास्थ्य सोंबोंडधि मुद्ोों 

पर िागरूक करिा है और उसका समाि पर क्या प्रभाि पडिा है। 

2. समस्या कथन 

हालाोंडक सोशल मीडिया ने िागरूकिा के के्षि में नया डक्षडिि खोला है, परों िु इसके साथ कुछ 

गोंभीर समस्याएुँ  भी सामने आई हैं। इसमें भ्रामक िानकारी, सूचना का अडिरेक, डिडिटल 

असमानिा और साइबर अपराध िैसे मुदे् शाडमल हैं। यह शोध इस बाि की पडिाल करिा है 

डक सोशल मीडिया िागरूकिा फैलाने का डकिना प्रभािशाली साधन है, और डकस हद िक 

यह डििसनीय एिों उपयोगी बना हुआ है। 

3. शोध उदे्दश्य 

• सोशल मीडिया िारा प्रसाररि िागरूकिा अडभयानोों का डिशे्लषण करना। 

• िागरूकिा के प्रमुख के्षिोों की पहचान करना (िैसे स्वास्थ्य, मिदान, पयासिरण आडद)। 

• सोशल मीडिया के सकारात्मक ि नकारात्मक प्रभािोों को समझना। 

• सुझाि देना डक िागरूकिा अडभयानोों को अडधक प्रभािशाली कैसे बनाया िा सकिा 

है। 

4. शोध पद्धडत 

यह अध्ययन गुणात्मक एिों मािात्मक पद्धडि पर आधाररि है। 

• प्राथडमक स्रोत: 

120 उत्तरदािाओों पर आधाररि ऑनलाइन सिेक्षण। 

डिडभन्न िागरूकिा अडभयानोों से िुडे सामाडिक कायसकिासओों से साक्षात्कार। 

• डद्वतीयक स्रोत: 
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सरकारी पोटसल, शोध-पि, मीडिया ररपोट्सस, और NGO की केस स्टिीि का 

डिशे्लषण। 

• डवशे्लषण डवडध: 

िणसनात्मक डिशे्लषण (Descriptive Analysis)। 

5. सोशल मीडिया द्वारा िागरूकता फैलाने के के्षत्र 

सोशल मीडिया डिडभन्न के्षिोों में िागरूकिा फैलाने का कायस कर रहा है: 

• स्वास्थ्य िागरूकिा 

कोडिि-19, टीकाकरण, मानडसक स्वास्थ्य, पोषण आडद पर सूचना प्रसार। 

• पयासिरण सोंरक्षण 

स्वच्छिा अडभयान, िल सोंरक्षण, प्लाक्तस्टक डनषेध, िृक्षारोपण िैसे डिषयोों पर अडभयान। 

• रािनीडिक िागरूकिा 

मिदािा पोंिीकरण, मिदान प्रडिशि बढाने और चुनािी मुद्ोों पर बहस। 

• मडहला सशक्तिकरण 

मडहला अडधकार, लैंडगक समानिा, घरेलू डहोंसा डिरोधी सोंदेश। 

• आपािकालीन सूचनाएुँ  

बाढ, भूकों प, लॉकिाउन िैसी आपाि क्तिडियोों में सरकार िारा िुरोंि सूचना प्रसार। 
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6. सोशल मीडिया का प्रभाव और सीमाएँ 

सकारात्मक प्रभाि: 

• त्वररि और व्यापक िानकारी का प्रसार 

• युिाओों में सामाडिक सडियिा 

• नागररक भागीदारी में िृक्तद्ध 

• सूचना िक समान पहुुँच 

सीमाएुँ  और समस्याएुँ : 

• गलि/अधूरी िानकारी का खिरा 

• डिडिटल डििाइि (शहरी-ग्रामीण अोंिर) 

• टर ोडलोंग, अफिाह और साइबरबुडलोंग 

• सूचना थकान (Information Fatigue) 

7. डनष्कषष एवां सुझाव 

सोशल मीडिया िागरूकिा के के्षि में एक िाोंडि है। इसकी पहुुँच और गडि इसे िनसोंचार का 

सबसे प्रभािशाली माध्यम बनािे हैं। परों िु इसके प्रभाि को अडधक सशि और सकारात्मक 

बनाने हेिु डनम्न सुझाि डदए िािे हैं: 

• मीडिया साक्षरिा अडभयान चलाए िाएुँ । 

• फैक्ट चेडकों ग िोंि को मिबूि डकया िाए। 

• प्रडशक्षण कायसिम डिशेष रूप से ग्रामीण के्षिोों के डलए। 

• एनिीओ, सरकार और पे्लटफॉमस के बीच िालमेल। 
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8. पररडशष्ट (Annexure) 

सिेक्षण प्रमुख डनष्कषस: 

• 78% उत्तरदािा सोशल मीडिया को िागरूकिा का प्रमुख साधन मानिे हैं। 

• 65% ने कहा डक उन्ोोंने स्वास्थ्य या पयासिरण से िुडी िानकारी पहली बार सोशल 

मीडिया पर देखी। 

• 72% उत्तरदािा मानिे हैं डक सोशल मीडिया से सामाडिक मुद्ोों पर बािचीि बढी है। 
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